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Outsourcing chmurowy
ustug otwartej hankowosci
w dziatalnosci bankow

Ustugi otwartej bankowosci coraz czesciej stanowig przedmiot zainte-
resowania bankéw komercyjnych dgzgcych do podniesienia atrakcyj-
nosci oferty produktowej oraz wykorzystania mozliwosci biznesowych
wynikajgcych z nowych regulaciji. Ustugi te sg czesto wdrazane we
wspotpracy z wyspecjalizowanymi podmiotami trzecimi, tzw. agre-
gatorami API. Celem niniejszego artykutu jest dokonanie kwalifikaciji
prawnej wspotpracy miedzy bankiem a agregatorem APl na gruncie
kluczowych regulacji outsourcingu w dziatalnosci bankowse;.
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Ustugi otwartej hankowosci

Od wejscia w zycie dyrektywy PSD2! oraz rozporzadzenia RTS?
na rynku ustug platniczych w Europie obserwowana jest rosngca popu-
larno$¢ tzw. ustug otwartej bankowosci, tj. ustugi dost¢pu do informacji
o rachunku (,AIS”) oraz — w mniejszym stopniu — ustugi inicjowania
transakeji platniczej (,PIS”). Obie ustugi moga wspierac procesy biznesowe
banku m.in. przy zawieraniu uméw na odleglo$¢ (jako element weryfikacji
tozsamosci klienta oraz zrédla pochodzenia $rodkéw finansowych etc.),
ocenie zdolnosci kredytowej, monitorowaniu stosunkéw gospodarczych
klienta i personalizacji oferty produktowe;.

Ustugi otwartej bankowosci cechujg si¢ znaczna odrebnoscia wzgledem
klasycznych, transakcyjnych uslug platniczych (tj. ustug, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 1 pkt. 1-6 u.u.p.%): przez wiele lat pozostawaly poza obszarem
regulacji ustug finansowych, a ich rozwdj stanowil domene podmiotéw

1" Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z 25.11.2015 r. w sprawie ustug
platniczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajaca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE,
2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE (Dz.U.
UE L nr 337, s. 35), dalej: ,PSD2”.

2 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2018/389 z 27.11.2017 r. uzupetniajace dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych dotyczacych silnego uwierzytelniania klienta i wspdlnych i bezpiecznych otwartych

standardéw komunikacji (Dz.U. UE L nr 69, s. 23), dalej: ,RTS”.
3 Ustawa z 19.08.2011 r. o ustugach ptatniczych (t.j. Dz.U. 2 2020 1., poz. 794, ze zm.), dalej: ,u.u.p.”.
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