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Odpowiedzialnos¢
za nieautoryzowane transakcje
ptatnicze w Swietle najnowszego
orzecznictwa sadowego

W ostatnich latach w Polsce obserwowany jest systematyczny
wzrost liczby transakcji bezgotowkowych — zarobwno dokonywanych
przy uzyciu kart ptatniczych, jak i polecen przelewu. Stworzenie
catkowicie bezpiecznej procedury autoryzacji transakcji ptatniczych,
a w konsekwencji wyeliminowanie transakcji oszukanczych, nie jest
mozliwe, stad niezwykle istotne jest wtasciwe uksztattowanie regut
odpowiedzialnosci poszczegolnych uczestnikow obrotu bezgotow-
kowego i rozktadu ponoszonego ryzyka, tak aby zachecaty one uzyt-
kownikéw do korzystania z ustug ptatniczych. Artykut stawia sobie
za cel omoéwienie w powyzszym zakresie tendenciji reprezentowanych
W najnowszym orzecznictwie polskich sgdow. Na potrzeby niniej-
szego artykutu za transakcje bezgotéwkowe beda uwazane trans-
akcje pfatnicze przy uzyciu polecenia przelewu oraz kart ptatniczych,
zarOwno transakcje card present, jak i card not present.
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godnie z danymi opublikowanymi przez Narodowy Bank Polski,
podczas gdy w 2008 r. dokonano w Polsce 1 113 224 347 poleceri przele-
wéw, to w 2013 r. bylo to juz 1 839 201 304, a zgodnie z prognoza na 2019 r.
bedzie ich juz 2 594 143 549'.
Szybki rozwdj transakeji bezgotéwkowych oraz nowoczesnych metod
i kanaléw platnosci wigze si¢ ze wzrostem niebezpieczenstw dla srodkéw
zdeponowanych na rachunkach bankowych. Jak wskazano w raporcie Naro-
dowego Banku Polskiego, dotyczacym funkcjonowania polskiego systemu
platniczego, w 2015 r. za pomocg kart platniczych dokonano 85,6 tys.
transakcji oszukanczych?. Oznacza to utrzymanie tendencji wzrostowej
wolumenu transakcji oszukanczych z lat poprzednich, ktérych procento-
wy udzial w ogéle transakcji przy uzyciu kart jest jednak wcigz znikomy,
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