POGLADY

Proces zgtaszania
naruszen w banku

Minat juz ponad rok' od wprowadzenia do polskiego prawa banko-
wego? przepisdOw naktadajgcych na banki obowigzek posiadania
procedur anonimowego zgtaszania naruszen (ang. whistleblowing)
oraz zapewnienia ochrony osobom zgtaszajgcym. W niniejszym
artykule odpowiemy na pytanie, jak z tym nowym procesem pora-
dzity sobie banki, czy zmienit on cos w ich funkcjonowaniu oraz jak
zapewni¢ efektywnosc¢ procesu. Przyjrzymy sie rOwniez rozwigzaniom
zawartym w projekcie rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow
W sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrz-
nej, polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego Sposobu szacowania
kapitatu wewnetrznego®.

ANDRZEJ RYCHTER

Podstawy prawne procesu zglaszania naruszen w hanku

Zgodnie z art. 9 p.b. w banku funkcjonuje system zarzadzania. Skia-
da si¢ na niego zbidr zasad i mechanizméw odnoszacych si¢ do proceséw
decyzyjnych zachodzacych w banku oraz do oceny prowadzonej dzialalnosci
bankowej. System zarzadzania obejmuje m.in. procedury anonimowego
zglaszania wskazanemu czlonkowi zarzadu, a w szczegéSlnych przypad-
kach — radzie nadzorczej banku, naruszen prawa oraz obowiazujacych
w banku procedur i standardéw etycznych. W ramach procedur bank
zapewnia pracownikom, ktérzy zglaszaja naruszenia, ochrong co najmniej
przed dzialaniami o charakterze represyjnym, dyskryminacja lub innymi
rodzajami niesprawiedliwego traktowania.

Dostosowanie si¢ bankow

Dla wielu bankéw proces zglaszania naruszen nie byl niczym nowym.
W bankach, giéwnie tych z kapitalem zagranicznym, byt on kluczowym
elementem systemu zarzadzania firmg, wynikajacym ze standardéw

korporacyjnych.

Ustawa z 5.08.2015 r. 0 nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzagdzaniu

kryzysowym w systemie finansowym (Dz.U. poz. 1513), dalej: ,u.n.m.”. Weszta w zycie 1.11.2015 r.
2 Ustawa z 29.08.1997 r. — Prawo bankowe (t.j. Dz.U. z 2015 r., poz. 128, ze zm.), dalej: ,p.b.”,

Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem
i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegélowego sposobu szacowania
kapitatu wewnetrznego z 8.11.2016 r., dalej: , projekt rozporzadzenia”.
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